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)'&ظو فصو
) 

 جما45لا ةرادإ :ةرئادلا
)'&ظولا :سملا

 Gaza Strip Programs Manager ةزغ عاطق جمارب ة=ريدم :(
KL ةسسؤملا عــــGراشمو جماCDل ةلاعّفلا ةرادلإا للاخ نم نواعتلا ةسسؤم ةلاسر قيقحت معد :ضرغلا

M لإا تحت ،ةزغ عاطقUVملا فاXاUV 
 جماCDلا ذgفنتو رiGطت رودلا بلطتي .ةgسسؤملا تاiGلولأاو ةgجgتاCfسلاا ططخلا عم ةطشbلأا قفاوت نمض[ ام\و ،جماCDلا ةرئاد ريدمل
ادانpسا عــــGراشملاو

q
 لمعلا لمش{ ام| .مادتسملا رثلأا قيقحت نامضل ءادلأا لgلحتو ةGرودلا رGراقتلا دادعwو ،ةgنادgملا تاجاgتحلاا sإ 

 تاXلطتمل لاثتملاا ققح[ ام� ءادلأا مgيقتو ةXقارم �ع C�LكCfلا عم ةطشbلأل لما�تم ذgفنت نامضل ءا|�Vلاو جماCDلا قرف عم قيثولا
ةفاضإ .نوحناملا ءا|�Vلاو ةسسؤملا

ً
 ذgفنتو ،لiGمتلا باطقتساو تا�ا�Vلا دوهج معد ةgلوؤسم ةزغ عاطق جمارب ة�ريدم sوتي ،كلذ sإ 

اقفو UVاXملا لوؤسملا لXق نم ةل|وملا ماهملا
q

KL ةgكgمانيدلا ةئ�بلل 
M عاطقلا. 

 ةزغ عاطق :عقوملا

 جما45لا ةرئاد ريدم :YZاXملا لوؤسملا
  :تا&لوؤسملاو ماهملا

 عــــbراشملاو جما45لا رabطت .1
o 78 جما34لا ةرئاد ق-,ف نمض ةمهاسملا

 ةطخلاو تاهجوتلا عم مجسLي امI9 Jسؤملا ىوتسملا Cع عــــ-راشملاو جما34لا ر->طت 9
 .نواعتلا ةسسؤمل ةUجUتا3Tسلاا
o فارغج ةهجوم عــــ-راشمو جمارب ر->طتUا

[
 ططخلاو تاهجوتلاو ةUسسؤملا تا->لولأاو ةUنادUملا تاجاUتحلاا دbدحت _إ ادان\سا 

 .ةUجUتا3Tسلاا
o 78 ةمهاسملا

 قفو عــــ-راشملا وأsو جما34لا ذUفنت ززعت ةلعاف تاoاmn ءانkو جما34لا ةرئاد عم قيسLتلاJ ةUل->متلا صرفلا دbدحت 9
 .ةUجUتا3Tسلاا ططخلا
o 3قم ر->طتTو عــــ-راشمل تاحkجمار Jلاع ةدوجUبت عم ةw89 جهنملاUكراش\لا ةUةفدهتسملا تائفلا نم صاصتخلاا يوذ عم ة. 
o ا�ملا لوؤسملا عم لمعلاmn 78 نواعتلا ةسسؤم بتكم ريدمو

 ةسسؤملا جما34ل ةUل->متلا تاoا�nلا ر->طت Cع ةزغ عاطق 9
78 ةمهاسملاو

 .ةسسؤملل ةUجUتا3Tسلاا تاهجوتلا عم �nامتي امJ ددج نوحنام باطقتسا 9
 

  عــــbراشملاو جما45لا ذ&فنت .2
o لإاmnاتمو فاJفنت ةعUعــــ-راشملاو جما34لا ذ Jةصاخلا تاءارجلإاو ةلدلأا بسح Jنواعتلا ةسسؤم Jام bعأ قيقحت نمضC 

 .ةدوجلاو لاثتملاا تاجرد
o فنت نامضUنمزلا ططخلا قفو عــــ-راشملاو جما34لا ذUو ةددحملا ةkكراش� ةق-,طUملا تارا-�لا للاخ نم ةUنادUو ةkمادختسا 

78 عــــ-راشملاو جما34لا ق-,ف عم لمعلاJ ةدمتعملا مUيقتلاو ةعJاتملا تاودأ
 مbدقتو ،ةقلاعلا تاذ تاهجلاو ةقطنملا 9

 .ةUسسؤملا عــــ-راشملا فلتخم ��8ب لما�تلا نامضل تاUصوتلا
o دقتو ر->طتbسسؤملا ر-راقتلا مU��8حناملا ر-راقتو ة Jلاع ةدوجUعاوملا نمضو ةUةددحملا د Jام bفافشلا قيقحت نمضUة 

 .تلاخدتلا هUجوتو
o 78 ةكراشملا

 بسان\ي امJ اهعم لماعتلل تاUصوت مbدقتو جما34لا ةرئاد عم قيسLتلاJ عــــ-راشملاو جما34لا راطخأ لجس ةعجارم 9
 .اهراثآ نم فUفختلاو اهترادإ Cع لمعلل ةسسؤملا ةUجUتا3Tسا عم

o لحت ر-راقت عفرUلUدحتلا ،عــــ-راشملاو جما34لا مدقت لوح جما34لا ةرئاد _إ ة-رودو ةbصوتلاو ،تاUتا Jام bجوت نمضUه 
 .ةUسسؤملا تا->لولأا عم �nامتي امJ تلاخدتلا
o تلاLموكحلا �3غ تامظنملاو ةحناملا تاهجلا عم تاقلاعلا ز-�عتل جما34لا ةرئاد عم قيسUلودلا ةU78 ةلماعلا ة

 ،ةزغ عاطق 9
اقفو ،��8طسلف

[
 .عــــ-راشملاو جما34لل لثملأا رثلأا قيقحت نامضل ،اهتا->لوأو ةسسؤملا ةUجUتا3Tسلا 

o إ تحت يرادلإا ق-,فلاو �49ما34لا ق-,فلا عم رمتسملاو لاعّفلا لصاوتلا نامضmnتلا ز-�عتل ،جما34لا ةرئاد فاLقيقحتو قيس 
78 لما�تلا

 .ةUسسؤملا فادهلأا قفو جما34لاو ةطش�لأا ذUفنت 9
 

 م&يقتلاو ةعkاتملا .3
o 78 ةمهاسملا

 .رثلأاو تاجرخملاو جما34لاJ ةقلعتملا تاناUبلل لاعّفلا قيثوتلا نامضل مUيقتلاو ةعJاتملا ةمظنأ ر->طت 9
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o اتملا لوؤسم عم لمعلاJيقتلاو ةعU78 م
 لUعفت Cع ةرئادلا ق-,فو جما34لا ةرئاد ريدم عم قيثولا قيسLتلاkو ةسسؤملا 9

 تاهجلا تا�لطتمو ةUسسؤملا �3ياعملل لاثتملاا نامضل اهب ةقلعتملا ةطش�لأا ذUفنتو مUيقتلاو ةعJاتملا تاودأ مادختسا
 .ةحناملا
o دحتbيقتو دUغش\لا رطاخملا مUلUجم34لاو ةU3قاو ةTفختلاو اهترادلإ ةلاعّف تاءارجإ حاUاهراثآ نم ف JتلاLجما34لا ةرئاد عم قيس. 
o 3للااT8ما Jفتسملا ەاجت ةلءاسملاUفافشلا تاسرامم ز-�عتو ،ةحناملا تاهجلاو نيدUلثملأا �49ما34لا رثلأا قيقحت نامضل ة 

 .دراوملل لاعّفلا مادختسلااو
 

 تاtاsZلاو تاقلاعلا ةرادإ  .4
o لمعلا JتلاLع جما34لا ةرئاد ريدم عم قيسC لا ز-�عت�nاo3سلاا تاTتاUجUفنتلا تاهجلا عم ةUذbلحملا ةحناملاو ةUلودلاو ةUة 

Jام bةسسؤملا فادهأ مدخ. 
o دقتbفلا معدلا مw89 قتلاوw89 78

 تاجاUتحلااو تادجتسملا Cع ءًانب لمعلا ططخ ثbدحتو عــــ-راشملا تاح3Tقم دادعإ 9
 .ةUل->متلا
o فنت نامضU3لا ةطش�أ ذTعــــ-راشملاو جما34لا رثأ راهظ¤و جــــ-و JتلاLةصتخملا قرفلا عم قيس. 

 
 فUكتلا Cع ةردقلا نامض عم ،I9سؤملا لمعلا تا->لولأ اقًفو جما34لا ةرئاد ريدم ل�ق نم ةل§وملا ماهملاJ ماUقلا :ة&فاضإ ماهم .5

78 تا�3غتملل ةJاجتسلااو
78 مهس¨ امkو ،ةزغ عاطق 9

 .ةUجUتا3Tسلاا ةسسؤملا فادهأ قيقحت 9

 
 ةazلطملا تلاyؤملاو تاXلطتملا

78 �3تسجاملا ةجرد :(:لعلا لyؤملا §
 ةقلاعلا تاذ تا34خلل ةUلضفلأا عم ،ةلص يذ لاجم يأ وأ ،داصتقلاا ،لامعلأا ةرادإ 9

78
 .عــــ-راشملا ةراد¤و ةمادتسملا ةUمنتلا 9

78 تاونس 10 نع لقت لا ة34خ :ة&لمعلا ة45خلا §
 طUطختلا ،ر-راقتلاو تاح3Tقملا ةJاتك لمش¨ امJ ،عــــ-راشملاو جما34لا ةرادإ 9

 .ةUلودلا تامظنملاو ةحناملا تاهجلا نم ةلومملا عــــ-راشملا Cع 3�8ك3Tلا عم ،مUيقتلاو ةعJاتملا ،ذUفنتلا ،U�49تا3Tسلاا
 :ة&نفلا تاراهملاو ةفرعملا §

78 ةلماعلا ةUلودلاو ةUلهلأا تاسسؤملا لمع عقاوب ةقمعم ةفرعم •
اقفو لمعلا Cع ةردقلاو ،ةزغ عاطق 9

[
 تاساUسل 

 .ةUمUظنتلا اهرطأو ةسسؤملا
78 ةUلمع ة34خ •

 .ةلاعّفلا ةعJاتملاو طUطختلا نامضل CRM/ERP لثم عــــ-راشملا ةرادإ ةمظنأ مادختساJ جما34لا ةرادإ 9
78 ةمدقتم تاراهم •

 .ةUلاملاو ةUنفلا ر-راقتلا دادع¤و تاناUبلا لUلحت 9
اثدحت ة-3�8لجنلإاو ةkU,علا ��8تغللا ناقتإ •

[
ةJاتكو 

ً
 .لاعّفلا w89هملا لصاوتلا Cع ةUلاع ةردق عم ،

 :ة~دا&قلاو ة&صخشلا تاراهملا §
 .ةحلصملا باحصأو ءا§�nلا عم ةلاعف تاقلاع ءانب Cع ةردقلا عم ةزاتمم لصاوتو لاصتا تاراهم •
 ر->طتو ةفرعملا لقنل ةمعاد ةئ³ب ز-�عتو ةUسسؤملا فادهلأا قيقحتل قرفلا 3�8فحتو ةراد¤و ءانب Cع ةت²ثم ةردق •

 .تاءاف´لا
78 يرواش\لاو µ9راش\لا لمعلا ةUجهنم w89بت •

 .تاردا�ملا ر->طتو رارقلا عنص 9
78 ة->ق تاراهم •

 .ةدقعم تائ³ب نمض تارارقلا ذاختاو تلا�شملا لح 9
)� لمعلا �ع ةردقلا §

 :ةئراطلا فورظلا (
78 ة�3غتملاو ةUكUمانيدلا فورظلا عم فUكتلا Cع ةردقلاو ةنورملا •

 .ةزغ عاطق 9
78 طغضلا تحت لمعلا Cع ةردقلا •

 .ةدقعملا ةbداصتقلااو ةUساUسلاو ةUعامتجلاا تائ³بلا 9
 


